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1. Uvod

Eticki kodeks OTP Invest ad Beograd (u daljem tekstu: OTP Invest ili Drustvo) formulide jasne i
nedvosmislene smernice i ofekivanja u domenu eti¢kog poslovanja OTP Invest-a, a sve to radi zadtite i
oCuvanja vrednosti OTP Invest-a.

OTP Invest je usvojio ovaj Eti¢ki kodeks (u daljem tekstu: Eti¢ki kodeks) koji se, u skladu sa eksternim i
internim promenama i zahtevima, konstantno menja i razvija. Eti¢ki kodeks se zasniva na medunarodnim
standardima i najboljoj praksi, te sopstvenim prakti¢nim iskustvima, uz uzimanje u obzir zahteva i njihovu
prakti¢nu sprovodivost.

Obavezuju¢i sistem korporativnog upravljanja OTP Invest-a istovremeno doprinosi poverenju i
zadovoljstvu klijenata, poveéanju trzisne vrednosti Drustva i fondova kojima upravlja kao i razvijanju
drustveno odgovormog ponasanja.

OTP Invest omogucéava bilo kom licu da izvr$i prijavu u vezi sa kr§enjem Etickog kodeksa i to li¢no,
telefonom, pisanim putem (postom ili putem e-maila), te u isto vreme &ini sve da se pruZi zastita od
diskriminacije i nepoStenog tretmana prema zaposlenom koji je prijavio povredu prava uéinjenu unutar
OTP Invest-a, zabranjuje represivne mere ili pak primenu negativnih posledica protiv bilo koga ko
dobronamerno i savesno prijavljuje stvarno ili potencijalno krenje vrednosti i smernica postavljenih u
Eti¢kom kodeksu.

OTP Invest smatra izuzetno vaznim upoznavanje svih svojih zaposlenih sa etitkim normama i razvijanje
svesti 0 normama poslovne etike, pa radi postizanja tog cilja vr§i obuku zaposlenih. OTP Invest ujedno
redovno nadzire i prati uskladenost postupanja u skladu sa eti¢kim normama.

2. Opseg Etickog kodeksa

Eticki kodeks propisuje obaveze rukovodstvu OTP Invest-a (u daljem tekstu: menadZment), njegovim
zaposlenim i angaZovanim licima (u daljem tekstu: zaposleni) kao i poslovnim partnerima. Sva gore
pomenuta lica su u obavezi da se ponaSaju i deluju u skladu sa odredbama Eti¢kog kodeksa za sve vreme
trajanja radnog ili ugovornog pravnog odnosa— kako u toku radnog vremenu tako i nakon njega.

Zaposleni i poslovni partneri koji za potrebe OTP Invest-a izvrSavaju ugovorom odredene obaveze i
prilikom vrSenja svoje delatnosti dolaze u kontakt sa Sirokim krugom klijenata ili potencijalnih klijenata
OTP Invest-a, pruzaju im usluge u ime OTP Invest-a, odnosno prilikom ispunjavanja ugovornih obaveza
nedvosmisleno istupaju kao predstavnici i zastupnici OTP Invest-a prihvataju norme propisane Eti¢kim
kodeksom. Tekst u vezi postovanja etickih normi za poslovne partnere se unosi u ugovor koji se zakljuduje
sa tre¢im licima.

Iako Kodeks pruza smernice o brojnim eti¢kim pitanjima, on ne moZe pruZiti potpune smernice u svim
situacijama i okolnostima. U situacijama koje nisu navedene u Eti¢kom kodeksu, zaposleni i druga lica na
koja se odnosi, moraju postupati u dobroj veri i sa dobrim namerama, u cilju zastite integriteta i ugleda
OTP Invest-a.

Stranica 2 od 14



2.1. Nulta tolerancija za kr¥enje Etickog kodeksa i $tetna dejstva po lica koja prijavljuju slucaj

Zaposleni u OTP Invest-u duZni su da se upoznaju sa sadrZzajem Eti¢kog kodeksa i da u€ine svaki napor u
pridrzavanju Eti¢kog kodeksa. OTP Invest primenjuje princip nulte tolerancije na svako krienje pravila i
vrednosti navedenih u Eti€kom kodeksu i na svaku radnju koja moZe imati negativan uticaj na reputaciju
OTP Invest-a ili je neprihvatljiva sa pravnog, moralnog ili etickog stanovista.

U sluéaju krienja Eti¢kog kodeksa, primenjivace se procedure i sankcije u skladu sa pravilima i principima
navedenim u dokumentima interne regulative OTP Invest-a i OTP Grupe.

Lice koje podnosi prijavu je zastiCeno od diskriminacije i nepravednog postupanja zbog podnosenja eticke
prijave. Lice koje podnosi eti¢ku prijavu treba da ima dobar razlog da veruje da se prijavljenim ponasanjem
krSe zakonski, moralni ili eti¢ki standardi.

3. Vrednosti

Vrednosti OTP Invest-a su materijalna dobra i ljudski resursi.
3.1. Zastita imovine OTP Invest-a

Zaposleni odgovara za zastitu i o€uvanje njemu poverene materijalne i nematerijalne imovine OTP Invest-
a, klijenata i poslovnih partnera, fondova kojima OTP Invest upravlja. Imovina OTP Invest-a, klijenata,
poslovnih partnera, fondova kojima OTP Invest upravlja, kao i trecih lica se moZe upotrebiti i koristiti samo
u dozvoljene svrhe u skladu sa propisanim dozvolama i uslovima.

Neadekvatno upravljanje ili neovlaséeno stavljanje na raspolaganje tre¢im licima ili neovlaiéeno,
protivpravno, otudenje imovine OTP Invest-a ili sredstava koje OTP Invest koristi, odnosno imovine
fondova kojima OTP Invest upravlja, smatra se povredom obaveza prema OTP Invest-u i mozZe se
kvalifikovati kao kriviéno delo pocinjeno na §tetu OTP Invest-a, ako su navedenim radnjama ostvareni
elementi nekog krivi¢nog dela. Isto tako, nepaZnja, rasipanje, neovlas¢ena upotreba predmeta OTP Invest-
a, moZe da predstavlja povredu obaveza prema OTP Invest-u.

Pod imovinom se, u svrhu ovog dokumenta, podrazumevaju: gotov novac, hartije od vrednosti, fizicka
svojina (predmeti, objekti, zalihe, uredaji i sl.), usluge, poslovni planovi, informacije o klijentima,
zaposlenima i poslovnim partnerima, intelektualna svojina, kao i sve druge licne, pravom zastiene i
poverljive informacije.

3.2. Zastita reputacije OTP Invest-a

3.2.1. Ocekivanja u odnosu na pravila ponaSanja

Zaposleni OTP Invest-a moraju da poStuju pravila ponaSanja kako na radnom mestu tako 1 van njega, kao
i da se uzdrzavaju od svih radnji koje bi mogle negativno da uti¢u na dobru reputaciju OTP Invest-a.

Adekvatno radno okruZenje podrazumeva radno okruZenje bez uznemiravanja, zastrasivanja,
diskriminacije, bez uvredljive ili ponizavajue verbalne komunikacije kako izmedu zaposlenih tako i u
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odnosu izmedu rukovodilaca i zaposlenih, odnosno rukovodilaca medusobno. Instrukcije i radnje koje krie
ljudsko dostojanstvo zaposlenih su striktno zabranjene.

Zasnivanje i odrzavanje finansijskih odnosa i finansijske zavisnosti medu zaposlenima! (npr. pozajmice)
se ne ohrabruje.

U komunikaciji sa klijentima neophodno je koristiti primeren ton, jezik, ponasanje i gestove. U tom smislu,
ponaSanje rukovodstva sluZi kao primer i OTP Invest o¢ekuje takvo ponasanje od njih.

OTP Invest zahteva od svojih zaposlenih da se i u svom privatnom Zivotu ponasaju doli¢no i u skladu sa
etickim normama koje OTP Invest propisuje u slu¢ajevima kada njihova delatnost ili li¢nost moZe na bilo
koji nacin da se poveze sa OTP Invest-om, ili pak ako se stvori utisak da imenovani postupaju ili izlazu
svoja miSljenja u ime OTP Invest-a.

U organizovanim politickim, verskim, kulturnim ili bilo kojim drugim udruZenjima zaposleni moZe da
ucestvuje i da istupa isklju¢ivo individualno, bez bilo kakvog pozivanja na OTP Invest.

Zaposleni ne smeju koristiti svoje pravo na izja§njavanja na na¢in kojim ugroZavaju dobru reputaciju OTP
Invest-a, njegove privredne i organizacione interese.

3.2.2. Drustvene mreze

Prilikom aktivnosti na druStvenim mreZama zaposleni moraju da se uzdrzavaju od svakog izraZavanja koje
bi moglo negativno da utife na dobru reputaciju OTP Invest-a. OTP Invest zahteva od zaposlenih da se i
prilikom komunikacije putem javnih medijskih servisa ponasaju doli¢no i u skladu sa eti¢kim normama
koje OTP Invest propisuje, posebno u slu¢ajevima kada bi njihova delatnost ili li¢nost mogla na bilo koji
nacin da se poveZe sa OTP Invest-om, ili pak da se stvori utisak da imenovani postupaju ili izlaZu svoja
misljenja u ime OTP Invest-a.

U tom smislu, tokom aktivnosti na druStvenim mreZama, zaposleni posebno moraju:

- Da se ponaSaju sa poStovanjem i tolerancijom prema drugima u odnosu na njihovo versko,
nacionalno i etni¢ko poreklo, seksualnu orijentaciju i ideoloska shvatanja;

- Da se uzdrze od govora mrZnje, propagande i rasizma;

- Da postuju ustavna i zakonska prava drugih;

- Da pokazu odnos postovanja u postupanju prema konkurenciji OTP Invest-a;

- Da se uzdrze od prenoSenja laznih informacija i namernog prenoSenja netaénih i pogresnih
informacija;

- Da se uzdrZe od objavljivanja nelegalnog sadrzaja i informacija koja podstiu na kaznjiva dela;

- Da se uzdrze od kori$¢enja vulgarnih, opscenih, uvredljivih i klevetni¢kih izraza;

- Da se prema drugima ponasaju na nacin koji ne¢e dovesti do diskriminacije i zlostavljanja.

Nazivi OTP Invest-a i drugih ¢lanica OTP Grupe, logotipi, Zigovi (ukljuéujuéi zaglavlja kompanija, internet
prezentacije, sajtovi drustvenih mreZa), kao ni kontakti, se ne smeju koristiti u privatne svrhe niti se moze

! Odredbe koje se odnose na razvoj finansijskih odnosa se ne primenjuju na zaposlene koji su u porodi¢nim odnosima.
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na bilo koji na¢in implicirati da su OTP Invest i/ili OTP Grupa ukljuceni u privatne poslove i odnose
zaposlenih ili tre¢ih lica.

3.2.3. Politicka aktivnost

OTP Invest priznaje svojim zaposlenima pravo da aktivno u€estvuju u politickom i javnom Zivotu, medutim
politi¢ku delatnost mogu da vre samo van radnog mesta i nakon radnog vremena. Prilikom svojih politickih
nastupa van radnog mesta ne smeju zloupotrebiti svoju funkciju/radno mesto koje imaju u OTP Invest-u te
svojim pona$anjem ne smeju negativno da uti¢u na dobru reputaciju OTP Invest-a.

Zaposleni su duZni da pre stupanja na funkciju u bilo kojoj politickoj organizaciji ili drzavnom organu ili
organu autonomne pokrajine i lokalne samouprave, obaveste OTP Invest. Zaposlenima koji imaju funkciju
ili radnu poziciju u politi¢koj organizaciji ili drZavnom organu, zabranjeno je da prilikom vrenja rada u
OTP Invest-u zloupotrebljavaju ovu funkciju i poziciju.

Zaposleni mogu da daju podr8ku nekoj politikoj organizaciji ili licu samo ako se pridrZzavaju zabrana
formulisanih u poglavlju ,,Zabrana sponzorstva politi¢kih partija i organizacija“. Zabranjeno je resurse OTP
Invest-a (personal, objekte, ostala sredstva) koristiti za davanje podrske politickim manifestacijama.

3.3. Podesna poslovna delatnost

3.3.1. Anti-korupcija

Korupcija, zabranjeno vrienje uticaja

Zabranjeno vrSenje uticaja predstavlja obezbedivanje ili postizanje neovla$éene ili protivpravne koristi za
izvrSenu uslugu (protivuslugu). Nijedan zaposleni ili drugo lice koje postupa u ime OTP Invest-a ne sme
ponuditi, obedati ili vrsiti plac¢anje niti dati drugu stvar od vrednosti, odnosno ne sme traZiti, primati takvu
stvar sa ciljem da vr$i uticaj na drzavnog sluzbenika ili na drugo lice (ili da stvara privid uticaja) odnosno
sa ciljem da pribavi nepostenu poslovnu korist.

Stvar od vrednosti pretpostavlja postojanje finansijske ili druge koristi, a osim novca obuhvata poklone,
popuste, zabavu, usluge, koristi, ponudu za zaposlenje i sli¢no, kao i sve vrste ponuda tokom svih faza
procesa uplate/isplate investicionih jedinica, ili raspolaganja imovinom Drustva i fondova kojima Drustvo
upravlja. Ne postoji minimalan iznos iskazan u novcu ili limit kojim bi se placanje ili poklon dat radi
postizanja gore opisanih ciljeva mogao okvalifikovati kao zakonit, odnosno u skladu sa pravilima Etickog
kodeksa.

Ima se izbegavati kako sumnja tako i privid korupcije i zabranjenog uticaja.
Pokloni

Davanje poklona je Cesto sastavni deo lokalne kulture i tradicije. Davanje poklona prilikom negovanja
poslovnih odnosa i veza sa klijentima moZe da doprinese ja¢anju dobre reputacije Drustva i moZe olaksati
izgradnju dobrih poslovnih odnosa. Dozvoljeno je davanje i primanje uobic¢ajenih nenov€anih poklona za
poslovne namene. Medutim, ukupna nov¢ana vrednost takvih datih ili primljenih poklona u jednom
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kvartalu, ne sme da premasi iznos od 10.000 dinara.? U prostoru namenjenom za prijem klijenata je
zabranjeno primanje bilo kakvog poklona- bez obzira na njegov vrednosni limit. Poklon ne sme da bude u
vidu gotovog novca ili dodatne naknade koja se pruZa umesto usluge ili je sa njom direktno povezana.

Ukoliko bi ipak doslo do darivanja kojim se premaSuje vrednosni limit poklona, a poklon se ne mozZe odbiti,
¢injenicu o prijemu poklona treba prijaviti direktoru Drudtva, a u sluéaju direktora Drustva Nadzornom
odboru. U prijavi treba navesti podatke o pravnom licu ili fizi¢kom licu kao poklonodavcu, karakter
relevantnog poslovnog odnosa kao i sim poklon.

Zabranjen je svaki oblik davanja poklona medu zaposlenima, a o tros§ku poslodavca (npr. na teret trofkova
za reprezentaciju) bez obzira da li se radi o zaposlenima OTP Invest-a ili 0 zaposlenima u okviru grupe
kojoj OTP Invest pripada. Dozvoljeno je davanje poklona u privatnom svojstvu o svom trosku (npr. u
slu¢aju necijeg rodendana).

Nenovéani pokloni protokolarne prirode namenjeni visim rukovodiocima OTP Invest-a®, &ija svrha nije
vrienje uticaja na sadasnji ili buduci poslovni odnos sa OTP Invest-om, izuzeti su od zabrane.

Zaposlenima je zabranjeno da daju ili primaju poklone u okolnostima i okruzZenju kada bi za spoljnog
posmatra¢a moglo da se pri¢ini da se time uti¢e na poslovnu odluku ili bi se pak ¢in mogao interpretirati
kao mito.

Napred navedene zabrane se odnose i na bilo koje davanje ili primanje poklona ¢lana porodice zaposlenog
ako se poklon daje ili prima zbog poslovnog odnosa izmedu zaposlenog i klijenta.

Mora se izbegavati kako sumnja tako i privid da sam OTP Invest ili njegov zaposleni uti€e ili pokusava da
vr$i uticaj na sluzbena tela (drzavne organe, organizacije i njihove zaposlene), prema tome treba postupati

.....

u kontaktu sa medunarodnim i druStvenim organizacijama.

Pozivi i reprezentacija mogu da se ispoljavaju u raznoraznim formama, npr. mogu da budu: priredba,
ugoscéenje, koncert, putovanje. Poziv i njegov prihvat mogu da budu legitimni sastavni deo poslovne
delatnosti sa efektom jacanja dobre reputacije OTP Invest-a i po svojoj prilici sluZe izgradnji dobrih
poslovnih odnosa. Dozvoljeni su pozivi uobi¢ajenog poslovnog karaktera i njihov prihvat. U red takvih
gestova spadaju pozivi za veceru ili rucak, pozivnica za u€e$ce na prijemu — bilo da se radi o ugo$éenju ili
pak o naknadi troSkova putovanja — kao i drugi vidovi reprezentacije. Medutim, sa troSkovima i izdacima
treba postupati unutar razumnih granica. Razumna granica pak zavisi od konkretne situacije.

Poslovne odluke se moraju donositi uvek u skladu sa interesima OTP Invest-a, a ne na bazi li¢cnog odnosa
izgradenog usled poklona ili poziva. Prvenstveni cilj jeste ocuvanje dobre poslovne reputacije OTP Invest-
a 1 njegovog integriteta.

2 Svaka 3 meseca, poklonoprimac moZe prihvatiti poklone vrednosti do 10.000 RSD, bez obzira na broj poklona i poklonodavaca.
Navedena maksimalna vrednost uklju€uje i vrednost poklona koji je dobila organizaciona jedinica, a isti je odlukom rukovodioca
organizacione jedinice predat odredenom zaposlenom.

3 Za svrhu ovog dokumenta, pod vi§im rukovodiocem OTP Invest-a se smatra &lan Nadzornog odbora OTP Invest-a i direktor.
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Pladanija kojima se olak$ava poslovanje

Plaéanje kojim se olak$ava poslovanje jeste nezvani¢no davanje ¢iji je cilj olakSanje sprovodenja i ubrzanje
neke radnje ili mere na koju isplatilac ina¢e ima pravo. OTP Invest ne prihvata praksu prijema placanja Ciji
je cilj da se olaksaju ili ubrzaju poslovi, a takvom zahtevu- ukoliko bi se suocio sa njim- OTP Invest nece
udovoljiti.

Zabrana sponzorstva politi¢kih partija i organizacija

OTP Invest svojim zaposlenima zabranjuje da u vezi sa radom ili u vezi sa funkcijom koju obavljaju u OTP
Invest-u daju materijalnu ili nematerijalnu podrsku politickim partijama i organizacijama, odnosno njenim
¢lanovima kao i poslanicima.

OTP Invest zabranu davanja materijalne ili nematerijalne podrske politickim partijama i organizacijama,
odnosno njenim &lanovima, kao 1 poslanicima smatra obaveznom i za sebe sdmog.

Donacije

Postujudéi princip drustvene odgovornosti, OTP Invest donacijama podrZava, pomaZe pojedine organizacije
i grupe kojima je pomo¢ potrebna. Davanje donacije se moze vriiti isklju¢ivo u skladu sa vaZe¢im propisima
i internim aktima OTP Invest-a. Za donacije ni OTP Invest, niti njeni zaposleni ne smeju da traZe, niti da
primaju neposrednu ili posrednu protivuslugu.

3.3.2. Sukob interesa

U skladu sa odredbama propisa i internih akata OTP Invest-a, njegovi zaposleni moraju da izbegavaju
fakti¢ki ili prividni sukob interesa u vezi sa njihovom pozicijom, radom ili njihovom li¢no$¢u. Zaposleni
moraju da se uzdrZe od svih aktivnosti koje bi bile protivne interesima OTP Invest-a, fondova kojima
upravlja i/ili ¢lanovima fondova dok svoje odluke imaju da donose na objektivan i nepristrasan nacin.

Zaposleni su duZni da prijave primecene slu¢ajeve realnog ili potencijalnog sukoba interesa za sebe same,
svoje srodnike ili li¢ne odnosno poslovne interese svojih srodnika s jedne strane i interesa OTP Invest-a ili
¢lanova fondova sa druge strane. Zaposleni su duZni da saraduju sa OTP Invest-om u brzom i efikasnom
izbegavanju i re$avanju slu¢aja sukoba interesa.

Zaposleni se, u vezi sa radnom pozicijom ili radom koji obavljaju za OTP Invest i/ili u vezi sa njegovim
interesima, ne smeju ponasati niti zauzimati stav na nacin koji rezultira sukobom interesa.

Zaposleni ne mogu koristiti infrastrukturu OTP Invest-a za promociju sopstvenog posla.

U vezi sa delatno$¢u koju obavlja i prate¢im aktivnostima OTP Invest formira svoja pravila o spreavanju
sukoba interesa a radi izbegavanja, otkrivanja i upravljanja bilo kakvim sukobom interesa koji bi
predstavljao nepogodnost za klijenta ili fondove kojima OTP Invest upravlja. Pravilima o spreCavanju
sukoba interesa se konkretizuju one okolnosti koje dovode, ili bi mogle dovesti, do negativnih posledica za
klijente ili fondove kojima OTP Invest upravlja, a ta pravila sadrZe i mere i aktivnosti koje se preduzimaju
radi upravljanja sukobom interesa.
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3.4. Medusobno postovanje

3.4.1. Diskriminacija

OTP Invest tezi ka izgradivanju takve radne sredine u kojoj se razliditosti pojedinaca cene, postuju i
prihvataju. Zabranjena je negativna diskriminacija koja bi se bazirala na realnim ili pretpostavljenim
osobinama* odredenog lica, poput rase, boje koZe, predaka, drZavljanstva, nacionalne pripadnosti ili
etnickog porekla, jezika, verskih ili politickih ubedenja, pola, rodnog identiteta, seksualne orijentacije,
imovnog stanja, rodenja, genetskih osobenosti, zdravstvenog stanja, trudnoce, invaliditeta, bra¢nog i
porodiénog statusa, osudivanosti, starosnog doba, izgleda, ¢lanstva u politickim, sindikalnim i drugim
organizacijama, politi¢kog ili drugog misljenja i drugih stvarnih, odnosno pretpostavljenih li¢nih svojstava,
itd.

3.4.2. Zlostavljanje

OTP Invest zabranjuje i ne prihvata ponaSanje koje se bazira na zastraivanju zaposlenih, posebno ako se
ono koristi kako bi se zaposleni navodili da preduzmu radnje protivne internim aktima OTP Invest-a ili
vaZeéim propisima.

Zaposlenima je zabranjen svaki vid ponaSanja koji bi se ispoljio verbalno, neverbalno ili fizi¢ki, a koje
rezultiraju predrasudama koje diraju u dostojanstvo odredenog lica, a za njega bi se tako stvorilo pretece,
neprijateljsko, degradirajuée, agresivno, ponizavajuée i uvredljivo okruZenje.

Ukoliko se u zaposlenom stvara osec¢aj da je Zrtva gore opisanog uznemiravanja, to treba da prijavi Direkciji
za ljudske resurse OTP Banke kojoj su ugovorom povereni poslovi u oblasti ljudskih resursa i/ili direktoru
OTP Invest-a, koji ¢e da ispitaju slucaj i odrede potrebne mere.

3.5. Obaveze OTP Invest-a

3.5.1. Finansijsko izveStavanje

OTP Invest svoje finansijske izveStaje safinjava i objavljuje u skladu sa medunarodnim standardima
finansijskog izveStavanja kao i propisima Republike Srbije. 1zvestaji treba da sadrze finansijsku poziciju
OTP Invest-a i njegove poslovne rezultate u svim bitnim aspektima, na taj nadin osiguravajuéi korektno
informisanje investitora.

3.5.2. Pravo konkurencije

Rukovodstvo OTP Invest-a je posveceno obezbedivanju slobodnih i postenih trZisnih uslova koji podsti¢u
konkurenciju. OTP Invest ¢e se uzdrZavati od svakog vida ponaSanja koje bi moglo dovesti do ograni¢enja
trzis$ne utakmice ili do zloupotrebe dominantnog ekonomskog poloZaja. Ovde se izmedu ostalih, ali ne i

4 Videti ¢lan 2 Zakona o zabrani diskriminacije.
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isklju¢ivo, misli na nelojalnu privrednu konkurenciju (koja se vrsi povredom ili dovodenjem u opasnost
zakonitih interesa Kklijenata, konkurenata, poslovnih partnera), na podnoSenje i usvajanje predloga koji bi
bili usmereni na sporazumevanje o cenama/naknadama, o podeli marketinskih informacija sa ciljem vrenja
uticaja na konkurenciju, odnosno bile bi usmerene na raspodelu trZista i klijenata (restriktivni sporazumi
po Zakonu o zatiti konkurencije), nadalje na sednicama strukovnih organizacija za zaStitu interesa ne
smeju se raspravljati takve teme koje bi bile relevantne sa aspekta ograni¢enja konkurencije (npr.
cene/naknade, politika formiranja cena/naknada, troSkovi, marketinke strategije).

Zaposleni prilikom vrSenja svoje svakodnevne delatnosti moraju da se ponaSaju korektno kako prema
konkurentima tako i prema poslovnim partnerima OTP Invest-a, uvek svesni svoje odgovornosti u oblasti
prava konkurencije.

3.5.3. Insajderska trgovina

Pojedini zaposleni OTP Invest-a, prilikom vrSenja svakodnevnog rada mogu da doznaju insajderske
informacije koje je zabranjeno koristiti na protivpravan na¢in. OTP Invest osuduje insajdersku trgovinu.

U odnosu na insajdersku trgovinu, za neovla§¢eno odavanje insajderske informacije i zabranjene
manipulacije na trZi¥tu merodavne su odredbe Krivi¢nog zakonika, Zakona o trZistu kapitala, Zakon o
otvorenim investicionim fondovima sa javnom ponudom, Zakona o alternativnim investicionim fondovima,
kao i interni dokumenti OTP Invest-a.

OTP Invest ¢e, u skladu sa odredbama internih akata, uéiniti sve da se insajderska trgovina izbegne,
odnosno da se zabrani.

3.5.4. Cuvanje tajni i poverljivih podataka

Jedan od osnovnih uslova postojanja poverljivog odnosa OTP Invest-a i klijenta jeste stroga zaStita
poslovne tajne. OTP Invest dosledno ¢uva poslovnu tajnu koja potice iz obavljanja delatnosti. Obaveze
duvanja tajne zaposleni moraju da se pridrZavaju i nakon prestanka njihove funkcije i/ili angazmana u OTP
Invest-u, odnosno prestanka ugovora.

Zaposleni i poslovni partneri moraju da se uzdrZavaju od formalnog ili neformalnog saop$tavanja svih
informacija o poslovanju i delatnosti OTP Invest-a u situacijama kada to nije neophodno sa aspekta
uobitajenog poslovanja, kada informacije nisu vezane za delokrug tangiranog zaposlenog kao i u
slu¢ajevima kada se radi o licima koja nisu zaposlena u OTP Invest-u niti poslovni partneri OTP Invest-a.

Cuvanje poslovne tajne sprovodi se u skladu sa odredbama Zakona o otvorenim investicionim fondovima
sa javnom ponudom, Zakona o alternativnim investicionim fondovima, Zakona o obligacionim odnosima,
Zakona o zatiti poslovne tajne, Zakona o zastiti podataka o li¢nosti, Zakona o privrednim drustvima,
Kriviénim zakonikom Republike Srbije, drugim opstim propisima koji u sebi sadrZe regulativu o Cuvanju
tajnih i poverljivih podataka kao i internih dokumenata OTP Invest-a.

Od zaposlenih se oekuje da se po zavrietku radnog vremena postaraju o tome da njihovi materijali
sa¢injeni i Suvani u obliku dokumentacije na papiru ili u elektronskoj formi sa sadrzinom poslovne tajne,
ne ostanu na mestu i u stanju dostupnom nenadleznim osobama.
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3.5.5. Aktivnosti na spreavanju pranja novca i finansiranja terorizma

Zbog prirode posla koji obavlja, postoji rizik da ¢e pojedinci pokusati da putem OTP Invest-a izvravaju
poslovne naloge povodom sredstava ilegalne namene i/ili sredstava koja poti¢u iz poéinjenih krivi¢nih dela.
Prevencija takvih radnji kao i poznavanje klijenata je od izuzetnog znadaja ne samo za OTP Invest, nego i
sa aspekta stvaranja slike o domacem finansijskom trZistu. U tom domenu radnja kojom se kr§i neki pravni
propis moZe da proizvede nesagledive posledice za OTP Invest i za trZiste kako zbog gubitka dobre
reputacije tako i zbog mogu¢ih sankcija regulatornog tela koje mogu da uzrokuju finansijske gubitke.

Zaposleni OTP Invest-a koji neposredno kontaktiraju sa klijentima i zaposleni koji rade u organizacionim
jedinicama izloZenim napred opisanim rizicima, moraju najodluénije da deluju u cilju prevencije i
spreCavanja pranja novca i finansiranja terorizma, kao i da primenom nacela ,,upoznaj svog klijenta” na
najiscrpniji nacin steknu informacije o klijentima. U vrSenju svoga rada moraju da postupaju u skladu sa
odredbama Zakona o sprefavanju pranja novca i finansiranja terorizma, Krivi¢nog zakonika, odlukama
Komisije za hartije od vrednosti, FATF (Financial Action Task Force) preporukama kao i internim aktima
OTP Invest-a.

3.5.6. Bezbedna i zdrava radna sredina

Za zaposlene u OTP Invest-u se obezbeduje zdravo i tehni¢ki opremljeno radno mesto koje je uskladeno sa
propisima radnog prava, a OTP Invest se stara i o zastiti njihovog fizickog integriteta i zdravlja. OTP Invest
svojim zaposlenima organizuje obuku iz bezbednosti i zdravlja na radu i obuku iz protivpoZarne zastite.

Na radnim mestima u OTP Invest-u, na drugim lokacijama i prilikama koje su povezane sa vr§enjem
poslova, odnosno prilikom vrSenja delatnosti u vezi sa radom, strogo je zabranjeno konzumiranje alkohola,
ilegalnih supstanci, droga ili drugih opojnih sredstava i materija, ili pak dolazak pod dejstvom tih sredstava,
ili zloupotreba istih (na primer nudenje, predaja, prodaja tih sredstava itd.). Civilizovana i umerena upotreba
alkohola je dozvoljena u protokolarnim prilikama i dogadajima koji nisu povezani se poslom i OTP Invest-
om.

Obaveza svakog zaposlenog jeste da se pridrZava zdravstvenih i bezbednosnih propisa koji se odnose na
vrSenje rada, a za iste su merodavne odredbe propisa o radu, o bezbednosti i zdravlju na radu i o
protivpozarnoj zastiti.

OTP Invest se permanentno pridrZava pravila lokalnih i medunarodnih pravnih propisa o formiranju i
odrZavanju bezbedne i zdrave radne sredine.

3.6. Dodatne obaveze rukovodstva OTP Invest-a
3.6.1. Obezbediti uskladenost sa Eti¢kim kodeksom

Rukovodioci OTP Invest-a ¢e uloZiti svaki napor da obezbede da se zaposleni upoznaju sa pravilima
Etickog kodeksa, podrZzace zaposlene u pokretanju etickih pitanja i ispoljavanju njihove dobronamerne
zabrinutosti i obezbedic¢e da ne budu podloZni bilo kakvoj odmazdi s tim u vezi. Rukovodioci OTP Invest-
a ¢e primenjivati sva zakonska sredstva koja su im na raspolaganju u ispunjavanju zahteva Eti¢kog kodeksa
od strane svojih zaposlenih i dosledno i nepristrasno ¢e primeniti odgovarajuce i srazmerne sankcije prema
zaposlenima koji krSe etike vrednosti i standarde.
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3.6.2. Rukovodenje sopstvenim primerom

Rukovodioci OTP Invest-a se liénim primerom vode u potpunom postovanju principa Eti¢kog kodeksa, a
njihova je odgovornost da odrzavaju kulturu etickog poslovanja i sprovode principe i odredbe Kodeksa.
Rukovodioci su duzni da eksplicitno primenjuju principe Eti¢kog kodeksa u svim odlukama i ponasanjima.
Posebno je vazno da rukovodioci daju primer odgovarajuéim tonom, jezikom, postupcima i gestovima u
komunikaciji.

3.6.3. Pruianje podrske, odrzavanje eti¢kog radnog okruzenja

Rukovodioci OTP Invest-a podrZavaju zaposlene u obavljanju njihovih duZnosti, odnosno pruZaju im
informacije neophodne za efikasan rad, postavljaju im jasne i ostvarive ciljeve, ocenjuju u€inak zaposlenih
uz puno postovanje zahteva jednakog tretmana i vode ra¢una da obezbede sigurno i skladno radno okruZenje
bez uznemiravanja.

3.6.4. Odgovorno korporativno upravljanje

Rukovodstvo OTP Invest-a se obavezuje da u potpunosti postuje sve vaZece propise 1 korporativne
standarde i principe etickog poslovnog ponasanja u svim svojim aktivnostima vezanim za usluge koje pruza
i da obezbedi da ih svi zaposleni i zainteresovane strane primenjuju.

U skladu sa svojom praksom korporativnog upravljanja, OTP Invest u svojim internim politikama postavlja
pravila, ogekivanja i procedure u vezi sa poStovanjem zakona, poslovnom etikom, transparentno$cu,
kontrolnim mehanizmima i drustvenom odgovornoscu.

3.6.5. Uskladenost sa propisima

OTP Invest je posveéen poslovanju u zakonskom okviru. U svom poslovanju poStuje zakonske zahteve,
odluke i smernice nadleZnih organa, kao i korporativne i organizacione standarde i eticke zahteve koji se
primenjuju na poslovanje. Standardi Eti¢kog kodeksa primenjuju se nezavisno od primene vaZecih zakona
i u skladu sa istim kao i u skladu su sa najboljom praksom i o¢ekivanjima zajednice.

3.6.6. Odriiv razvoj i odgovornost prema zajednici

OTP Invest je posvecen odrzivosti Zivotne sredine i zatiti vrednosti Zivotne sredine, drustva i
korporativnog upravljanja. Imajuéi u vidu principe odrZivosti, OTP Invest nastoji da sagleda dugoro¢ne
drustvene i ekoloske posledice svojih aktivnosti.

OTP Invest prepoznaje ¢injenicu da je ublaZavanje efekata klimatskih promena i prelazak na ekonomiju sa
nizim emisijama ugljenika jedan od glavnih izazova 21. veka i da kao finansijska institucija ima znac¢ajnu
ulogu u smanjenju uticaja na Zivotnu sredinu i dru$tvo u okviru svog poslovanja i poslovanja svojih
klijenata.

Shodno tome, OTP Invest sagledava ekoloske i druStvene uticaje svojih aktivnosti, kako u svojom
korporativnom poslovanju tako i u svojim finansijskim aktivnostima i razvija i primenjuje visoke klimatske,

ekoloske i drustvene standarde (procese, alate i reSenja) za odrZiviju buduénost.

U skladu sa pravilima ekologke etike, poslovni partneri i zaposleni duzni su da se uzdrZavaju od svake
aktivnosti koja povecava klimatske i ekolodke rizike ili izaziva negative posledice. OTP Invest nastoji da
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obezbedi obuke zaposlenih i edukaciju o odrZivosti, tako da se u svom svakodnevnom radu ponasaju u
skladu sa ESG (ekoloskim, drustvenim i korporativnim) vrednostima.

3.6.7. Sprecavanje prevara

OTP Invest je posvecen borbi protiv prevara i ne toleriSe prevare, a posebnu paZnju posveéuje spreéavanju
finansijskih prevara. Prevara ukljucuje svaku namernu i zlonamernu obmanu, ukljuéujuéi namerno laZzno
predstavljanje ili prikrivanje ¢injenica ili okolnosti, sa ciljem da se druga lica navedu da deluju na odredeni
nacin kako bi se stekla prednost i time prouzrokovala §teta. Prevara se takode moZe desiti bez li¢ne obmane,
kada osobe ili strane ulaze u dogovor radi sticanja nezakonite koristi, zaobilaZzenjem vazeéih postupaka i
stvaranjem laZne predstave o poslovanju ili transakciji.

3.6.8. Postovanje ljudskih prava

OTP Invest poStuje i promoviSe ljudska prava navedena u Univerzalnoj deklaraciji UN o ljudskim pravima
1 ne toleriSe bilo kakvu neopravdanu, nezakonitu diskriminaciju koja narusava ljudsko dostojanstvo. OTP
Invest prepoznaje svoju odgovornost u poStovanju ljudskih prava i deluje u cilju postizanja ciljeva odrZivog
razvoja.

Svako ima pravo na Zivot, ljudsko dostojanstvo, li¢nu slobodu i bezbednost; pravo na standard Zivota koji
obezbeduje zdravlje i blagostanje; pravo na rad, slobodan izbor zaposlenja, pravo na praviéne i
zadovoljavajuce uslove rada, na pristojnu zaradu i pristojne uslove Zivota; pravo na slobodu udruZivanja i
kolektivnog pregovaranja, pravo na osnivanje i u¢lanjenje u sindikate radi zatite svojih interesa, pravo na
zatitu od nezaposlenosti, pravo na slobodu od svih oblika trgovine ljudima, de&ijeg rada i prinudnog ili
obaveznog rada; odsustvo diskriminacije, princip jednake zarade za isti rad (ili rad iste vrednosti) i pravo
na slobodu izraZavanja.

Namera da se u potpunosti primenjuju smernice za po$tovanje osnovnih ljudskih prava odreduje i obaveze,
principe i pravila koja su zaposleni, poslovni partneri i klijenti OTP Invest-a duZni da postuju.

3.6.9. Fer praksa zaposljavanja

OTP Invest se zalaZe za zakonito i fer zapo$ljavanje i postovanje radnopravnih propisa i zabranjuje upotrebu
svakog oblika ropstva i prinudnog rada, kao i zaposljavanje dece i maloletnika protivno medunarodnim
smernicama u oblasti rada i zaposljavanja. OTP Invest obezbeduje po3tovanje propisa o minimalnoj zaradi
i radnom vremenu u skladu sa zakonom, slobodi sindikalnog organizovanja, pravo na uélanjenje u sindikat
ili drugo predstavni¢ko telo.

OTP Invest je posvecen napretku svojih zaposlenih, obezbedivanju odgovarajuée ravnoteZe izmedu
profesionalnog i privatnog Zivota, poStovanju privatnosti zaposlenih i poverljivosti njihovih liénih
podataka.

OTP Invest obezbeduje sigurno radno okruZenje u kojem nee biti uznemiravanja, zastraSivanja,
diskriminacije, neprimerenog i uvredljivog govora, kako u odnosima izmedu zaposlenih, tako i izmedu
rukovodilaca i zaposlenih ili rukovodilaca medusobno. Pravila upravljanja i radnje kojima se naru$ava
ljudsko dostojanstvo zaposlenih nisu dozvoljena.
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4. Prijava eti¢kih prekriaja, davanje saveta

Ako se u Vama bude osnovi sumnje ili steknete saznanje o eventualnom krienju vrednosti odredenih u
Eti¢kom kodeksu (etiGki prekriaji), Zelite da zatraZite savet povodom pomenutih, ako uopste imate pitanja
ili pak traZite uputstva kako da postupate u odredenim situacijama, to moZete u¢initi na slede¢e nacine:

1) Usmeno i to:

&/ li¢no, u toku radnog vremena

2) Pisanim putem i to:

a/ na adresu OTP Invest ad Beograd, Bulevar Zorana Dindi¢a 48b, Novi Beograd
b/ putem e-mail-a na adresu: otpinvest.compliance@otpinvest.rs.

Ukoliko sumnja i dalje postoji, moZe biti neophodno da se ostvari pravo na davanje uzbune. Pravo na
uzbunjivanje je kljuna opcija dostupna svima, koja podrazumeva moguénost da se izjasne kada smatraju
da imaju dobre razloge da misle da primljena instrukcija ili proces koji se planira, ili uopSteno kada
odredena situacija nije u skladu sa pravilima i procedurama koja regulisu aktivnosti OTP Invest-a.

Po pitanju unutra§njeg uzbunjivanja, pisana dostava informacije se moze izvrsiti eiektronskom poStom, au
skladu sa domac¢om regulativom i sa internim aktima koji se primenjuju u OTP Invest-u za pitanja u vezi
sa uzbunjivanjem, ukljuéujudi i pravo uzbunjivaca na sudsku zastitu.

Sve prijave, podneske i ispitivanja, OTP Invest u svakom slucaju tretira poverljivo, uz zastitu lica koje je
prekr3aj prijavilo, zagarantovanu odredbama vaZze¢ih propisa i internih akata.

U slugaju krienja odredbi definisanih Eti¢kim kodeksom, postupanje po prijavi i sankcionisanje se sprovode
po principima definisanim u internim aktima OTP Invest-a. U slu€aju da se utvrdi da je po€injen eticki
prestup, OTP Invest-a ¢e pokrenuti postupak za utvrdivanje odgovornosti zaposlenog za povredu radne
obaveze ili nepoStovanje radne discipline.

Moguéa je anonimna prijava eti¢kih prekr$aja. U tom sludaju treba uzeti u obzir da prilikom postupanja po
anonimnoj prijavi ne mogu da se pribave dodatne informacije koje su potrebne za ispitivanje i reSavanje
problema, stoga je molba OTP Invest-a da lice koje prijavljuje prekrSaj ostavi kontakt informacije
zadrZavajuéi anonimnost, kako bi po potrebi dodatne informacije bile pribavljene.

Neosnovano i zlonamerno prijavljivanje (kleveta) je nepoZeljna pojava koja za sobom povlaci pravne
posledice.

5. Zavrine odredbe

Ovaj Kodeks stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja na oglasnoj tabli DruStva. Kodeks je javni
dokument OTP Invest-a. Original Kodeksa kojoj je prestalo vaZenje ¢uva se u skladu sa pravilima OTP
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Invest-a o arhiviranju. Za tumacenje i definisanje nedorecenosti ili nejasno¢a u vezi sa ovim Kodeksom
nadleZan je pravni savetnik.

6. Reference i prilozi

Reference

Naziv dokumenta

Zakon o trzistu kapitala ("Sl. glasnik RS", br. 31/2011, 112/2015, 108/2016, 9/2020 i 153/2020)
Zakon o obligacionim odnosima ("SI. list SFRJ", br. 29/78, 39/85, 45/89 - odluka USJ i 57/89, "SL.
list SRJ", br. 31/93, "Sl. list SCG", br. 1/2003 - Ustavna povelja i "SI. glasnik RS", br. 18/2020)
Zakon o zastiti poslovne tajne ("Sl. glasnik RS", br. 53/2021)

Zakon o zastiti podataka o li¢nosti ("Sl. glasnik RS", br. 87/2018)

Zakon o privrednim drustvima ((""SL. glasnik RS", br. 36/2011, 99/2011, 83/2014 - dr. zakon, 5/2015,
44/2018, 95/2018 i 91/2019)

Krivi¢ni zakonik ("SI. glasnik RS", br. 85/2005, 88/2005 - ispr., 107/2005 - ispr., 72/2009,
111/2009, 121/2012, 104/2013, 108/2014, 94/2016 1 35/2019)

Zakon o zastiti konkurencije ("Sl. glasnik RS", br. 51/2009 i 95/2013)

Zakon o otvorenim investicionim fondovima sa javnom ponudom (Sl. glasnik RS br. 73/2019)
Zakon o alternativnim investicionim fondovima (SI. glasnik RS br. 73/2019)

Zakon o zabrani diskriminacije (,,S1.glasnik RS br 22/2009 i 52/2021)
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